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2018 年 6 月 14 日广东省面试真题解析 

 

一、警方开通警务微信和微博，但由于制度缺失，存在一些不规范的内容和

信息，你怎么看？                                                    

                                               

 

【审题分析】 

1.主题：警务微信与微博 

2.事件：警方开通警务微信和微博，但由于制度缺失，存在一些不规范的内

容和信息。 

3.任务：针对制度缺失所导致的不规范内容与信息谈看法。 

4.身份：无特定角色要求，建议站在政府系统工作人员立场 

5.条件：切合实际根据自己个人经历，结合社会实际回答。 

【测评要素】 

主动性、综合分析能力、信息获得能力、解决问题的能力 

 

【题型分类】 

政府认知 

【评分参考】 

1. 明确举开通警务微信和微博重要意义。 

2. 分析利弊，积极层面(拉近警民距离、话语权等)，不足之处（误导群众

等）。 

3. 提出合理化建议。 

 

【参考答案】 

开通警务微信和微博是警务系统宣传方式的创新与进步，对于展开宣传工作，

汇报工作成果，开展阳光政务，震慑潜在犯罪均有重要意义。但同时因制度缺失，
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导致存在一些不规范内容的情况，因此我们应当全面看待，辩证分析： 

对于公安开通微博、微信，我认为对于公安机关这杨一个占据着“官方强势”

的政府机构，通过不设门槛的“网络媒体”，将自身话语权回归与普通网民完全

平等的姿态，有利于拉近警民距离。同时是社会管理的创新举措，通过网络微博、

微信的“参政议政”，实现与公安机关的良性沟通与互动，这值得点赞； 

对与不规范内容存在的问题，我是这样看的；不规范内容严重影响警务微信、

微博的宣传效果，对于“网络媒体”尤其应当予以足够的重视，对于警务宣传工

作更应如临深渊、如履薄冰，避免因不合规范内容所导致的信息误解，从而产生

严重后果； 

为此我认为可以从以下几个方面进行解决： 

第一，全面筛查当前所发布的消息，对于不规范的内容及时进行整理与删除，

如有不实、错误等消息，应及时通过微信、微博向民众做好相关澄清、解释、道

歉； 

第二，查阅上级文件，向周围市区等先期开展微信、微博的警局进行学习，

集合本地实际情况，综合制定微信、微博管理的规章、办法，形成完善的管理机

制，确保今后发布的内容依法依规； 

第三，开通警务微信、微博的初心是好的，但在今后工作中也应设立专岗专

责，及时更新内容。避免“网络作秀”甚至“僵尸微博、微信”的情况出现。 

    相信通过认真准备，严格落实，此次工作一定会稳步推进，逐步发挥作用，

提高公安机关的公共服务水平，进一步扩展警察公共安息和完善网络问政等工作，

为社会经济发展提供良好的社会治安环境。 

【答题思维】 



让成公的人帮你成公 

             

1 对 1 点评密押课，考前再抢 10 分的秘密！ 

 

 

 

 

 

二、辖区内体育馆举办足球比赛，派出所要你带 20 人负责安保工作，你怎

么开展？ 

 

【审题分析】 

1.主题：足球比赛 

2.事件：负责安保工作 

3.任务：开展足球比赛的安保工作 

4.身份：政府系统工作人员 

5.条件：具体、有建设性和可操作性 

 

【测评要素】 

计划组织能力、言语表达能力、解决问题能力 

 

【题型分类】 

规划事件处理 

 

【评分参考】 

考官观察评判应重点把握以下几个方面： 

（1）应试者能否清晰地认识到足球比赛的重要意义，明确开展安保工作重
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点。 

（2）应试者能否正确全面地阐述如何开展安保工作，比如人员选择、安保

人员联系、应急培训等内容。 

（3）应试者思路是否清楚，逻辑是否严谨，语言是否流畅。 

 

【参考答案】 

 辖区内举报足球比赛，能够丰富群众生活，提高“全民健身”的意识。派

出所要我带领 20人负责安保工作，我会从以下方面进行： 

第一，我会和此次足球比赛负责人进行联系，询问此次比赛的时间、时长，

参加比赛的人数，我单位负责安保工作的哪个部分等情况。了解清楚情况之后，

我会向领导汇报此事，听从领导指示。向领导建议派出人员主要负责安保工作，

因此考虑派出人员的身体因素，最好是有类似工作经验的男同事，如果人数不够

则可以请老同事带领新同事，实行以老带新，确保此次安保工作保质保量完成。 

第二，等领导指示之后，通过电话的方式通知 20名同事参加此次安保工作，

如果有同事有紧急任务，那我会请示领导换一个人。为方便参加安保工作人员的

联系，我会建立一个微信群，把 20名同事进行分组并制定小组负责人，在分组

过程中注意以老带新。在微信群中告知他们此次足球比赛的时间、地点，要求参

加安保工作人员提前在体育馆进行集合，并穿上制度。 

第三，为保证安保工作顺利进行，我会和派出所同志进行联系，请他们为我

们进行简单的培训，培训内容主要是紧急事件发生时要注意哪些问题、紧急建议

电话、如何配合其他单位安保人员疏散群众等。 

相信通过以上的准备工作，此次安保工作能够顺利进行。 

 

【答题思维】 
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三、李某私自用楼道里的电给自己的电动车充电，有很大的安全隐患，你要

怎么和他沟通？ 

【审题分析】 

1.主题：私自用楼道的电给电动车充电 

2.事件：李某私自用楼道里的电给自己的电动车充电 

3.任务：针对这件事跟李某进行沟通 

4.身份：李某的邻居 

5.条件：私自用楼道的电给电动车的安全隐患很大 

【测评要素】 

人际关系，沟通能力，言语表达能力 

【题型分类】 

人际能力 

【评分参考】 

1. 制止李某的行为，了解他私自用楼道的电给自己的电动车充电的原因，

针对原因做劝导。 

2. 跟李某耐心分析他的行为的危害性，一是乱接电线充电或者通宵充电，

本身就存在消防隐患，如果电线老化或者电动车本身电瓶出现了问题，

容易发生火灾；二是楼道的电是公共属性的，李某无权自行挪作私用； 
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3. 将正确的充电方法和就近的充电桩跟李某做一个简要介绍，请他不要再

有这种危险的行为。 

4. 建议物业方，对公共用电做好管理，避免管理漏洞。 

【参考答案】 

李某私自用楼道的电给自己的电动车，这种行为是非常危险的，有极大的安

全隐患，我必须马上制止他的行为。我会跟李某沟通，了解他要这么做的原因，

针对原因对他做详细地劝导 

如果是李某缺乏安全意识，没有意识到这样做的危害，我会耐心地跟他分析

这样做的危害。我会告诉他，他这种图快速图简单的充电方法并不正确，询问他

是否有对自己的电动车进行过改造，告诉他应当按照说明书的规定进行充电，不

应私拉乱接电线给电动车充电，给电动车充电时，不要使用该插线板给其他的用

电器充电，防止超过电流负荷；不应私自给电动车装置音箱等加大电池负荷的配

件等安全知识。我还会通过之前本地发生过的电动车充电引发火灾的案例对他进

行以案说法，让他意识到自己行为的危害。 

如果是李某由于图便宜，想着公共用电可以节约一些充电费用，我更是会对

他这种不顾其他邻居，会因小失大的行为提出批评。告诉他，公共场所的电是公

共属性，他无权自行挪用，更不要因为自己一时占便宜的心态，惹下大祸后需要

加倍偿还。 

在耐心跟李某解释完后，我还会将电动车充电的正确方法跟他讲解，并将就

近的充电桩地址告诉他。事后，我会向小区物业提出建议，要加强管理，避免因

管理漏洞出现类似情况。同时，也要建议小区居委会，通过张贴宣传稿等方式加

强宣传，提升大家的用电安全意识。 

【答题思维】 
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四、有人打架，你在现场，群众在围观和拍摄，你是民警，怎么处理？ 

 

(2018年 6月 14日面试解析) 

【审题分析】 

1. 主题：民警执法 

2. 事件：有人打架，群众在围观和拍摄 

3. 任务：你怎么处理打架和群众围观问题 

4.身份：民警 

5.条件：打架、群众围观和拍摄 

【测评要素】 

应急应变能力、信息获得能力、言语表达能力 

【题型分类】 

规划事件处理类 

【评分参考】 

1.能够阐述警察的重要作用，阐述此次工作的背景 

2.阐述对策方法，确保条理清楚，序列得当。内容上必须有效的根据警察执

法规范展开，设录完整、执法有据、敢于面对互联网 

3.有效总结，阐述完成的决心和取得的社会效果 

【参考答案】 

警察是社会的保护神，是社会治安的维护者，是社会公平正义的化身。当下

社会环境复杂、人心浮躁，极易因冲动发生打架事件，同时这个自媒体时代，人

人都具有无限的话语权，面对这种问题的发生，作为警察我会从以下几个方面在

展开： 

首先我会打开随身摄录设备，做好现场的留痕工作，并立即将双方劝解开，

防止双方矛盾进一步升级，同时了解双方发生矛盾的原因，能协调的现场协调，

尽量保持基本的克制；如果双方拒不听从劝解，持续争斗的话，我们首先警告，

三次警告无效的话，我会使用警械，立即警告围观群众远离执法半径，防止误伤

群众，然后迫使其立即停止互相伤害； 
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其次我们会将双方带上警车，回派出所调查问题，并做好笔录工作，确保案

件清晰、明确； 

最后面对现场的拍摄者，我们会声明“欢迎大家监督，但是拍摄者不应进入

执法中心区域，以防误伤等情况发生。”，当然在整个执法过程中，我们会谨记执

法有礼有节，既尊重对方的合法权益，又充分维护法律的尊严与刚性。始终全程

做到不说过头话，不做过激事，不强行干涉群众拍摄、夺取拍摄器材或强行要求

删除，始终牢记服务宗旨。 

我相信，只要我在全程做到公正执法，严格司法，始终以公安部执法禁令为

规矩，肯定会让当事人信服，也会让围观群众喝彩！ 

【答题思维】 
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