
申论·每日一测第 3 天 

测试：根据材料 11，梳理外籍人员遇到的问题并提出对策。（30 分） 

要求：1、梳理全面，对策可行，条例清晰；2、总字数不超过 500 字。 

【参考要点】 

一、主要遇到政府、医疗、交通、安全、环境等方面的问题。具体如下： 

1、政府：工作效率低。工作人员服务意识差，缺少互动平台，互动频次少，签证手续

繁琐； 

2、医疗：就诊费用高，语言不通、医院缺少外文指示信息、排队时间长、担心药品安

全； 

3、交通：公共汽车等交通工作缺少外文信息和时刻表、车厢拥挤、道路拥堵、交通意

识差； 

4、安全：生产食品质量差，卫生状况差，食品生产使用添加剂，添加色素，农药残留

等； 

5、环境：雾霾现象严重，汽车尾气、工业废气排放量大，环保意识不强，环境治理成

本高。 

二、针对以上问题，应对的对策主要有： 

1、政府：推进政府由管理型向服务型转变，转变执政理念，强化工作人员技能培训，

提升工作效率；搭建微博、微博等群众交流的在线平台；优化、简化签证审验流程，增加关

口。 

2、医疗：加快医院改革，降低药价；提供中英文就医导示牌，加强医护人员英语技能

培训。 

3、交通：站点提供英文信息，改善服务质量，科学规划道路，实行错峰出行，加大交

通法规宣传，交警严格执法，维护交通秩序。 

4、安全：工商、卫生部门加强食品安全生产的监督监管，提高餐饮行业整体水平；严

惩造假，加强检测。 

5、环保：转变发展理念，促进经济转型，鼓励绿色低碳产业发展，提高资源综合利用

率。 

 

 


