
2014 年 7 月 11 日上午内蒙古公务员面试真题及解析

第一题：上海公厕管理员李影说，工作虽然平凡，但不能因为平凡而小看自己、小看这

份工作。你怎么看?

参考答案：

李影，全国道德模范，一个普通平凡的公厕管理员，平日里被人们忽略的职业和人，但

是她却凭借自己一双勤劳的双手将自己管理的公厕描绘为世界上最美丽的图画。李影告诉我

们说，工作平凡但不能小看自己，更不能小看工作。我理解这句话是说社会的正常运行需要

我们共同努力，我们应该重视自己的职业，更要重视自己，这就是教会我们爱岗敬业的朴实

话语和鲜活案例。

诚然我们的社会中岗位不同，每个人所从事的工作也不同，但是有一点是相同的，就是

我们都是社会不可或缺的一份子，都是在为社会的发展进步做贡献，所以没一个职业是平等

的，每一个人更是平等的。爱岗敬业不仅仅是一句口号，更是我们能够让这个社会充满人性

的光辉，让我们的未来布满希望的阳光，让我们的生活呈现纷繁的艳丽的基础，也是我们实

现个人人生价值的最重要思想基础之一。

李影是社会中默默付出的很多劳动者的缩影，我们应该尊重劳动，尊重劳动就是尊重社

会历史，就是尊重我们中华民族传承发展的根本，这就是最大的爱国。勤劳、善良、朴实是

我们中华民族流传下来的最简单也是最重要的传统，也是改变世界、改变人生的最重要条件。

我们应该发现身边的平凡者，正是这些平凡者让我们的生活充满快乐，我们也应该让这些平

凡者走进人们的眼中，获得应该获得赞颂。

在李影的努力下，就连最污秽，最臭气刺鼻的厕所也变得如此温馨，让人有种家的感觉。

李影为我们的生活带来了一缕阳光，原来就连上厕所都可以变成一种享受，那还有什么解决

不了的困苦、烦恼呢?李影是我们生活、工作中的楷模，不仅是因为她的工作业绩，也因为

她的人生态度。我们当中时常有人抱怨自己工作不重要，条件太差，其实重要的认清现实，

改变、端正自己的态度，我们的整个世界也会为之改变。

第二题：朱元璋总要亲自告诫预任官员：老老实实地守着自己的薪俸过日子，就像是守

着“井底之泉”，井虽不满，却能每天汲水，长久不断。谈谈对“井底之泉”的看法。

参考答案：

史载，明朝皇帝朱元璋经常告诫新启用的官员，要他们老老实实守着自己的薪俸过日子。

他认为，这就像守住“井底之泉”一样：井虽不满，却能每天汲水，长久不断。若是走向贪

腐之路，就必会受到律条的制裁。这番守住“井底之泉”的告诫，可谓甚为经典，对我们今

人亦仍有警示意义。仔细想想，我们每个干部的职位，不正如“井底之泉”吗?我们在履职



尽责中，每个月都能领到一笔薪水，尽管数额不巨，但都可保障我们正常的生活所需，而且

比一般群众要高出一二，实乃必须倍加珍惜。

一个人，从小到大，成长不易，享有一眼“井底之泉”，更是不知凝聚了多少人的培养

心血和自己的努力。可以说，“井底之泉”乃“生命之泉”，焉能玷污和葬送?珍惜“井底

之泉”，大而言之是要不忘党和人民的养育之恩，自觉在岗位上克己奉公，竭力为国家和社

会多作贡献;小而言之是要对个人的成长进步和家庭负责，严于律己，洁身自好，常守做人

之德，努力在事业上有所建树。如果对拥有的“井底之泉”不加珍惜，总是贪欲太盛，总想

得陇望蜀，那久而久之，就可能在歧途上越走越远，最终跌进犯罪的深渊。

老子说，“见欲而止为德”。守住自己的“井底之泉”，既是一种做人的本分，更是一

种人生智慧。面对“井底之泉”以外的不良诱惑，倘若有大彻大悟的智慧，就不难做到“不

汲汲于名利，不戚戚于富贵”。因为“井底之泉”水清质优，喝来舒心、安心、放心;而贪

泉之水则质杂多污，喝了容易“呛肺”，乃至于有丢掉自己的性命之虞。

守住自己的“井底之泉”，也是严守法纪力保清廉的必然要求。这必须把握好三点：一

是要戒贪欲。贪如火，不遏则燎原;欲如水，不遏则滔天。须知，广厦千间，也只能夜眠八

尺;良田万顷，也只能日食三餐。所以要常怀律己之心，常思贪欲之害，常除非分之想，乐

做守“泉”的清贫者。二是要善克制。学会守得住清苦，耐得住寂寞，控得住躁动。若能做

到清心寡欲养性，清淡之食养身，清凉“泉水”养家，此等雅福就享之不尽。三是要用好权

力。为官者只有不以权谋私，而坚持权为民所用、利为民所谋，清清白白做官、干干净净干

事，才能守住自己的那眼永不枯竭的幸福之“泉”。

然控制贪念不能只靠思想，更要靠制度、靠监督、靠惩戒。要不断完善相关法律法规和

规章制度，填补漏洞，继续推进体制机制改革，弥补制度上的漏洞，让贪官无法钻空子，想

腐而不能腐。还要加强权力运行制约和监督体系建设，让权力在阳光下运行，公平、公正、

透明执政，主动接受群众和社会各界的监督，加大对贪腐问题的惩治力度，让贪官想腐而不

敢腐。

多管齐下方能惩治腐败之源，标本兼治才可杜绝贪念之患。中央电视台公益广告中李雪

健同志的一句话说得好：清廉一生平安!

2014 年 7 月 11 日下午内蒙古公务员面试真题及解析

第一题：有人说在基层工作中要把复杂的事情简单化，也有人说要把简单的事情复杂化，

你怎么看?

参考答案：



这两句话充分说明了在基层工作过程中的工作方法和工作理念，应该说对我们每一个人

来讲都非常重要，也非常有启示意义。

把复杂的问题简单化就是要抓住问题的本质和核心，抓住核心、针对重点、快速解决，

这样能够马上帮助人民群众解决实际生产生活中的困难。人民群众是最单纯的，特别是基层

工作中与人民群众交流是最简单的，能够充分感受到群众的朴实与善良，所以群众也是最直

接的，我们应该符合群众的要求与思维特点，这样才能更好的贴近群众、帮助群众、融入群

众。把简单的问题复杂化就是在基层工作中多多考虑人民群众细节上的要求，从小事着手、

从细处着手，这样才能更好的帮助群众。群众的事都是小事，但正是这些小事解决的过程中

才能更直接让群众感受到党和政府的关怀，这样才能提高党员干部的形象和政府的形象。总

结起来这两句话就是要抓住核心、注重细节，这是我们从事基层工作的重要标准。

无论是抓住核心还是注重细节都需要我们深入群众、了解群众、帮助群众，这样才能真

正抓住群众的核心需求，才能找准我们应该注重的工作细节。

首先，要以身作则，取信于民。取信于民，就要以身作则，通过好品行和有作为来赢得

信任。要不断培养高尚的道德风尚和为民情操，不讲排场、不讲风光、作风正派、诚实守信，

博得群众信任和尊重，时刻把人民群众的疾苦挂在心上，人民群众才会和你交心，你才能探

究到人民群众的心理实际需求。

其二，要深入基层，问计于民。只有深入基层才能真正融入群众，才能深刻了解群众疾

苦，才能得到群众拥护和爱戴。要多下基层走一走，通过走访问计民生，搞好调查研究，及

时准确了解群众疾苦，以便有针对性地开展工作。这样保证我们按照百姓的需求开展工作，

不断完善工作中的细节，避免工作出现损害群众利益的错误。

其三，要呕心沥血，务实于民。特别在农村，信息技术发展滞后,群众文化素质整体水

平不高，农民生产发展缺乏技术指导，把不准市场走向，“发展什么，怎样发展?”成为他

们面临一大难题。所以，要特别注重对农村经济的科学规划和指导，着力解决好群众在生产

发展中遇到的各种瓶颈问题，进而为群众创造更宽、更广、更实际的致富创业新路子。

我们的基层是所有政策落实的基点，我们的基层工作是保证人民群众分享党的关怀与阳

光的途径，我们应该不断提升自己的思想理论水平和实际工作能力，把基层工作做得更好、

更细、更深入人心。

第二题：XXX 说灵魂需要精神家园，如果不是这样的话，人会在歧途上徘徊，你怎么

看?

参考答案：



胡锦涛总书记在十七届中央纪委七次全会上强调：“大力保持党员、干部思想纯洁，加

强思想建设，教育引导广大党员、干部坚定理想信念、坚守共产党人精神家园。”如果我们

的灵魂没有精神家园，那么就会像孤魂般游离于世界，必将走上错误的道路。共产党员的灵

魂就是党的灵魂，就是民族发展的灵魂。

清代学者袁枚说："魂在，则其人也;魂去，则非其人也。"共产党人的精神家园是我们

最珍贵、最美好的精神财富，是中国共产党健康发展的重要"文化基因"。丧失了共产党人精

神家园，也就丧失了共产党人的精神支柱、丧失了共产党的凝聚力、丧失了共产党继续前进

的精神动力。因此必须以高度的文化自觉，进一步加强全党的理论武装，加强党性修养，保

持党的思想纯洁性，坚守共产党人的精神家园。

坚持崇高的理想信念。坚定的理想信念要发扬自力更生、艰苦奋斗、坚持不懈、求真务

实的精神，把共产主义远大理想与现阶段社会主义建设的实际结合起来，遵循人类社会发展

的客观规律，为解放和发展生产力确定方向、排除阻力、开辟道路、增强动力。事实证明，

共产党人政治上的清醒与坚定，行为上的高尚与廉洁，来自坚定的理想信念。

坚持正确的世界观。树立正确的世界观,就要树立起对马克思主义和共产主义的真诚信

仰。每一个共产党员在确定自己的人生价值目标时,都应把个人的价值追求与党的社会实践

活动统一起来,自觉地把共产主义理想作为自己的最终价值追求，做到淡泊名利、克己奉公、

无私无畏、勇往直前，为国家为民族为人民贡献自己的一切力量，使自己的人生成为光荣的

人生、闪光的人生、纯洁的人生。

坚持正确的事业观。正确的事业观是同正确的人生观紧密结合在一起的，需要各级领导

干部保持强烈政治责任感，把精力和才干用在工作上，把弘扬求真务实、实干兴邦的精神作

为干事创业的基本途径。树立正确的事业观，必须树立科学发展观，坚持科学发展，只有用

正确的事业观导航，才不会在工作中迷失方向，才能实实在在实现共产党人的理想，才能把

自己有限的生命投入到无限的为人民服务中。

坚持正确的权力观。共产党人的权力观彰显马克思主义的价值观。共产党人除了人民的

利益之外没有私利，行使人民赋予的权力,必须树立领导就是服务的思想，必须充分体现人

民的意志。因此，要牢固树立"权为民所赋，权为民所用"的权力观，发扬密切联系群众的作

风，加强人民群众对权力的监督、建立对权力的制度性约束，做到与人民群众水乳交融，唇

齿相依，血肉相连。


