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华图教育

2017年上半年全国事业单位联考结束，通过华图教师团的解析，我们对联考A类综合应用能力有了深入的解析。
A类《综合应用能力》科目的主题是关于某市人民医院开通使用“医通卡”的现状和后续影响。分为四段材料，材料一是“医通卡”投入使用的原因以及“医通卡”的办理和就诊流程图；材料二是“医通卡”实际使用中发生的一个患者家属和导医产生的矛盾；材料三展现了该医院医务科的工作职责和医务科对医院患者及其家属关于“医通卡”使用过程中的意见采访和人们对该“医通卡”的建议和投诉；材料四是该医院志愿者的聊天。材料总字数为5700余字。总体来说，本次综合应用能力A类的材料与前四次联考的材料较为相似，也是背景加一个突发事件加一些访谈式材料。可以看出，本次题目的材料依然有“散乱杂”的特征，因此信息处理和材料加工部分非常考察学生的概括归纳能力。
本次考试依然有四题，在题目之前交代了一个作答题目时的角色定位，作答字数要求共1450字。第一题考察学生的概括归纳能力，要求200字；第二题考察学生的应急处理能力，要求400字，就材料二中的一个突发事件写一篇公开说明，其实也就是公开信的简化版，类似于2016年10月29日《公共自行车》中的题目；第三题考察学生解决问题的能力，要求350字，就材料中反映出的志愿者在工作中的问题提出措施，因此要求学生从现状和原因推导出措施；第四题考察学生的概括归纳和文字表达能力，要求500字，写一份报告提纲，类似于2015年5月《宠物禁令》的第四题，写一个汇报提纲。
总体来说，本次A类《综合应用能力》的考试难度略低于2015年的《宠物禁令》，但高于《和平小学》、《国培计划》和《公共自行车》这三次考试。
