附件1：
慈朗驿招聘简章
慈朗驿是由天全县二郎山文化旅游投资开发有限公司投资建设的旅游项目，位于天全县慈朗湖湿地公园，拟定于11月15日试营业，现面向社会诚邀有志之士加入“慈朗驿”。我们将为您提供良好的培训机制和福利待遇，将为您提供更好的职业发展平台。
一、总经办
（一）总经理：1名
基本要求：
1.年龄30-45岁；
2.大专及以上学历，旅游管理专业优先；
3.从事酒店工作十年以上;担任三星级酒店及以上副总职务三年以上，条件可适当放宽。
专业要求：
1.熟悉酒店客房管理、前厅管理，能熟练掌握管理流程制定有效的运营措施，较强的成本控制能力；
2.有明确的经营思路和方向及管控驾驭能力；
3.具有对各项运营指标及收益的专业分析能力，并能实际运用，确保各项重点接待任务的完成和科学运营指标达到行业领先水平。
待遇： 5000元-5500元/月（含个人承担的保险部分，下同）
（二）财务会计兼稽核：1名
 职位要求：
1.自然条件：限女性，年龄：30-40岁；
2.工作经验：具有酒店财务工作经验三年以上，工作经验优秀可适当放宽条件；
3.语言能力：流利普通话，沟通能力强；
4.文化程度：大专或以上学历；
5.其他要求：熟悉酒店财务办公软件操作，能独立完成整个酒店财务工作，能准确核算酒店年度预算、费用及税金等相关事情，工作细致严谨，责任心强。
6.待遇：2500元-3000 元/月
（三）文员（兼人事行政）：1名
职位要求：
1.自然条件：限女性，年龄：22—30岁，1.6米以上，五官端正，心理健康，喜欢微笑；
2.工作经验：有星级酒店办公室工作经验三年以上，工作经验优秀可适当放宽条件；
3.语言能力：流利普通话，沟通能力强；
4.文化程度：大专或以上学历；
5.其他要求：熟悉办公软件操作，语言沟通能力佳，热爱酒店行业，熟悉人事管理及申报工作、熟悉《劳动法》和相关《合同法》知识，具有一定社交能力。
6.待遇：2500元/月
二、前厅
（一）大堂副理：1名
 职位要求：
1.基本素质: 敬业爱岗、责任心强、性格外向、心理素质好，有较强的应变能力、善于沟通与交际，能熟练使用电脑。
2.自然条件：男：175cm，女：163cm以上，年龄在25岁-40岁，身体健康，仪表端庄；
3.工作经验：1年以上酒店前厅管理工作经验；
4.语言能力：普通话流利标准；
5.文化程度：大专以上学历，旅游专业优先。
6.其他要求：具有良好的现场管理、突发事件处理能力，敏锐的观察能力和发现问题的能力突出，熟悉各部门的运转及管理。
7.待遇：3000元/月
（二）前厅接待及收银：5名
 职位要求：
 1.自然条件：男女不限，年龄：22—30岁，身高：男1.7米以上，女1.6米以上，五官端正，心理健康，喜欢微笑，有经验者适当放宽年龄限制；
 2.工作经验：有专业酒店前厅、总台、公关等岗位一年以上工作经验者可适当放宽年龄；
 3.语言能力：普通话流利，表达流畅；
 4.文化程度：中专以上学历；
 5.其他要求：热爱酒店行业，能熟练操作酒店前台管理软件MPS，工作自律性强，人品良好正直，严谨细致；
 6.收银人员需要当地户口担保。
7.待遇：2500元-2800元/月
三、销售
（一）销售经理/主任：1名
职位要求：
1.自然条件：男女不限，年龄：20—35岁，男性1.7米以上，女性1.6米以上，形象气质较好；
2.工作经验：有相关酒店销售工作经验一年以上；
3.语言能力：普通话标准；
4.文化程度：中专以上学历；
5.其他要求：熟悉会议及商务散客市场，能够制定并推进完成实施全面的销售计划、方案及经营目标，能够带领团队完成销售任务及开展销售工作，具有优秀的营销技巧，较强的市场策划能力和运作能力。
6.待遇：基本工资2200元+提成/月
四、客房
（一）客房主管：1名
 职位要求：
1.自然条件：男女不限，45岁以下； 
2.工作经验：2年以上酒店客房服务工作经验，其中1年以上酒店客房管理工作经验； 
3.语言能力：普通话标准； 
4.文化程度：高中或以上学历；
5.其他要求：具有较强的服务意识和协调、沟通能力，具备管理能力及良好的团队合作精神，爱岗敬业，责任心强。
6.待遇：3500元/月
（二）客房服务员：4名
 职位要求：
1.自然条件：男女不限，年龄：45岁以下；
2.工作经验：有客房工作经验者优先考虑；
3.语言能力：能讲较流利的普通话；
4.文化程度：初中或以上学历
5.其他要求：具有较强的服务意识和沟通能力，有良好的团队合作精神，爱岗敬业，责任心强。
6.待遇：2000元+提成/月
（三）公区技术型PA：2名
职位要求：
1.自然条件：男女不限，年龄50岁以下；
2.工作经验：有三星级以上酒店工作两年以上工作经历；
3.语言能力：普通话标准；
4.文化程度：高中或以上学历；
5.其他要求：具有清洁机械使用技能，清洁用品使用知识，具备一定的设施设备的保养知识、掌握公共区域清洁卫生的各项标准，具有较强的服务意识和沟通能力，有良好的团队合作精神，爱岗敬业，责任心强；
6.待遇：2100元/月
五、会议和茶坊
（一）领班：1名
职位要求：
1.自然条件：限女性，年龄：25—30岁，身高1.6米以上，形象气质佳；
2.工作经验：一年以上同等工作经验，有经验者适当放宽年龄限制，
3.语言能力：普通话标准；
4.文化程度：高中以上学历；
5.其他要求：具有较好的沟通、协调能力，敏锐的
观察能力和发现问题的能力，熟悉本部门各项流程，能做基础培训工作。
6.待遇：2500元/月
（二）服务员：2名
职位要求：
1.自然条件：男女不限，年龄：20—30岁，五官端正；
2.工作经验：有经验者适当放宽年龄限制；
3.语言能力：普通话标准；
4.文化程度：高中以上学历；
5.其他要求：热情开朗，有亲和力，临场应变能力强
善于处理和维护好客户关系，能承受压力，自控能力强，
有良好的团队精神。
6.待遇：2000元/月
六、 工程
（一）万能工：2名
职位要求：
1.自然条件：男性，年龄：25岁-45岁， 五官端
正；
2.工作经验：有经验者适当放宽年龄限制；
3.语言能力：普通话标准；
4.文化程度：高中及以上学历，有相关专业的技术等
 级证书（电、水、暖通）；
5.其他要求：团队协作能力强，良好的职业道德，责
 任心强，能熟练掌握网络管理技术，有一定强、弱电管理基础；
6.待遇：3000元/月
（二）保安员：3名
 职位要求：
1.自然条件：限男，年龄：40岁以下， 五官端
正；
2.工作经验：有一年以上安保经验者、退伍军人优先，经验优秀适当放宽年龄限制；
3.语言能力：普通话标准；
4.文化程度：高中及以上文化
5.其他要求：团队协作能力强，良好的职业道德，责任心强；
6.待遇：2200元/月
